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IZVJESTA]J
O IZVRSENOM NADZORU NAD RADOM I FINANCIJSKIM
POSLOVANJEM TURISTICKE ZAJEDNICE OPCINE FUNTANA
ZA 2016. GODINU

Funtana, 21. veljace 2017.
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Sukladno ¢l. 20. Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma
(NN 152/08), ¢l. 33. Statuta Turisticke zajednice opc¢ine Funtana, te clanku 4.
Poslovnika o radu Nadzornog odbora, Nadzorni odbor TZO Funtana na svojoj 7
sjednici odrZanoj 21. veljace 2017. godine izvrsio je nadzor nad radom i financijskim
poslovanjem TZO Funtana za razdoblje od 1.1. do 31.12.2016. godine te podnosi
sljedece

IZVJESCE
0 izvrSenom nadzoru nad poslovanjem Turisticke zajednice op¢ine Funtana
za 2016. godinu

Nadzorni odbor Turisticke zajednice op¢ine Funtana na sjednici odrZanoj 21. veljace
2017. godine sukladno ¢l. 33. Statuta TZO Funtana izvrsio je nadzor nad:
(1) vodenjem poslova u razdoblju od 1.1. do 31.12.2016. godine
(2) materijalnim i financijskim poslovanjem i raspolaganjem sredstvima od 1.1.
do 31.12.2016. godine te
(3) izvrSenjem i provedbom programa rada i financijskog plana Turisticke
zajednice opcine Funtana u razdoblju od 1.1. do 31.12.2016. godine.

Utvrduje se da je turisticki ured Turisticke zajednice opcine Funtana dostavio
¢lanovima Nadzornog odbora svu potrebnu dokumentaciju te omogudio uvid u
poslovne knjige i isprave Zajednice.

Nadzorni odbor na predmetnoj sjednici razmotrio je sljede¢u dokumentaciju:

(1) IzvjeSc¢e o radu Turisticke zajednice opéine Funtana s financijskim izvjeSéem
za razdoblje od 1.1. do 31.12.2016. godine

(2) IzvjeStaj o prihodima i rashodima na obrascu PR-RAS-NPF za razdoblje od
1.1. do 31.12.2016. godine s pripadajuéim biljeSkama

(3) Program rada TZO Funtana za 2016. godinu s financijskim planom

(4) Ostalu dokumentaciju (analitiku/pregled prihoda i rashoda po projektima,
otvorene stavke, obra¢un amortizacije, zakljucke/odluke tijela TZO Funtana).

Uvidom u gore navedenu dokumentaciju, sasluSanjem direktora i djelatnika
Zajednice i drugih osoba utvrdeno je sljedece:
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Ad1l) Izvjesée o radu (provedenim aktivnostima) i financijsko izvjes¢ce TZO
Funtana za razdoblje od 1.1. do 31.12.2016. godine

Provedene aktivnosti

Plan rada i financijski plan TZO Funtana za 2016. godinu usvojen je na Skupstini
TZO Funtana dana 8. prosinca 2015. godine, a ucinjen je na temelju ostvarenih
rezultata i aktivnosti u prvih 9 mjeseci prethodne 2015. godine, stanja na emitivnim
trziStima i procjeni za 2016. godinu, stanju, infrastrukturi i ocjeni raspoloZivih
smjestajnih kapaciteta te aktivnostima i projektima zapocetima ranijih godina.

Metodologija izrade Plana rada i financijskog plana temeljila se na naputcima
Hrvatske turisticke zajednice, ali su se uvazavale i zakonske definirane zadacde i
konceptualne postavke Strateskog marketing plana Istre. Zadaci provedeni Planom
imali su za cilj sustavno poticanje poboljSanja uvjeta boravka i sadrzaja boravka
gostiju u destinaciji. Analizom planiranoga i ostvarenoga prema planu rada, vidljivo
je da je vedina planiranih radnji i ostvarena.

Ciljevi TZO Funtana za 2016. godinu nadovezali su se na dosadasnje poslovanje:

v ne samo da je dostignut fizicki obujam prometa na razini 2015. godine ve¢ je
ostvareno 6% viSe dolazaka i nocenja;

v' fokus je bio na trzista koja mogu dodatno popuniti kapacitete u predsezoni i
posezoni, a Sto je i ostvareno;

v’ povecan je broj dolazaka/nocenja u predsezoni i posezoni,

v" fokus je bio na eventima i razvoju novih proizvoda,

v' fokus je bio na webu i online aktivnostima — izvrsena je nadogradnja mobilne
aplikacije te izmjena dizajna i dijela koncepta web stranice;

v' kroz potporu kvalitetnim manifestacijama/projektima utjecalo se na
produzenje turisticke sezone i motive dolaska,

v unapredenje proizvoda, jafanje njegove pozicije na trzistu i jacanje
konkurentne prednosti,

v udruzeno oglasavanje,

v' Funtana je valorizirana i pozicionirana kao jedinstveno mjesto gastronomskih
dozivljaja,

v' utjecalo se na kreiranje prepoznatljivosti i posebnosti destinacije,

v kreiran je dodatni prihod za lokalne poduzetnike i Funtanu kao turisticko
mjesto u cjelini.

U predmetnom razdoblju na podrucju TZO Funtana ostvareno je 207.662 dolazaka i
1.593.365 nocenja, Sto iznosi 7% vise dolazaka i 6% vise nocdenja u odnosu na
prethodnu godinu. Ako ostvarene rezultate usporedimo s nekoliko prethodnih
godina vidljiv je porast broja dolazaka i nocenja.
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Naglasak je bio na eventima i razvoju novih proizvoda, unapredenju proizvoda,
jacanju njegove pozicije na trZistu i jacanju konkurentske prednosti. Data je potpora
kvalitetnim manifestacijama i projektima koji su bili motiv dolaska i utjecali na
produZenje turisticke sezone. Sudjelovali smo u promotivnim aktivnostima Hrvatske
turisticke zajednice putem udruzenog oglasavanja, izvrSena je promocija destinacije
putem sajmova i prezentacija te oglaSavanja na stranim trZiStima samostalno te
zajedno s Turistickom zajednicom Istarske Zupanije te kroz niz drugih aktivnosti.
Sudjelovanjem u provedbi StrateSkog marketing plana Istre odnosno oglasavanjem u
promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora, tiskanjem brosura i ostalog
tiskovnog materijala te online oglasavanja, pridonijelo se uspjeSnom promoviranju
branda Istre kao poZeljne turisticke destinacije i ostvarivanju pozitivnih ucinaka na
produZenje turisticke sezone na predsezonu i posezonu. Tijekom godine samostalno i
u suradnji s turistickim tvrtkama na ovom podrudju vrsene su promotivne aktivnosti
kojima su se nastojale promovirati specifi¢ne osobitosti destinacije te stvoriti dodatna
vrijednost turistickog proizvoda.

UdruZivanjem sredstava s Opc¢inom Funtana i provedbom usvojenog programa
koristenja 30% sredstava od boraviSne pristojbe sudjelovalo se u nizu aktivnosti
znacajnih za uredenje Opcine Funtana. Uredene su zelene povrsine, gradska plaza i
Setnica, biciklisticke i pjeSacke staze te niz drugih sadrzaja u destinaciji. Boravak
gostiju sadrzajno je obogacen kroz organizaciju i potporu organizaciji brojnih
kulturno-zabavnih i sportskih dogadanja.

Financijsko izvjeSce

Podaci iz tablice koja je sastavni dio ovog izvjeS¢a odnose se na razdoblje poslovanja
Turisticke zajednice op¢ine Funtana u razdoblju od 1.1. do 31.12.2016. Sredstva su
rasporedena po pojedinim projektima.

PRIHODI

U 2016. godini Turisticka zajednica op¢ine Funtana realizirala je 5.765.549 kn prihoda
Sto je 4% vece ostvarenje u odnosu na 2015. godinu. U odnosu na plan za 2016.
godinu prihodi su 10% vedi, a ipak manji u odnosu na rebalans plana (indeks 97).

Ukoliko ostvarenim prihodima pridodamo preneseni visak prihoda iz prethodne
godine u iznosu od 799.758 kn, tada sveukupni prihodi u 2016. godini iznose
6.565.307 kn. Sveukupni prihodi su 7% veci u odnosu na plan za 2016. godinu te 1%
vedi u odnosu na ostvarenje u 2015. godini.
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U nastavku donosimo obrazloZenja ostvarenja prihodovnih pozicija prikazanih u
Financijskom izvjescu.

Prihodi od boravisne pristojbe — u razdoblju od 1.1.2016. do 31.12.2016. ostvareno je
5.444.880 kn boravisne pristojbe. Ti su prihodi 10% veci u odnosu na plan za 2016.
godinu, a u odnosu na rebalans su 4% manji. U odnosu na 2015. godinu prihodi od
boravisne pristojbe su 5% veci (na dan 31.12.2015. godine prihodi od boravisne
pristojbe iznosili su 5.195.613 kn).

U razdoblju od 1.1. do 31.12.2016. prihodovali smo 142.020 kn boravisne pristojbe od
plovnih objekata. U odnosu na prethodnu 2015. godinu prihodovano je 21% manje
sredstava (u 2015. prihodi su iznosili 179.030 kn).

Prihodi od turisticke ¢lanarine — u razdoblju od 1.1. do 31.12.2016. godine ostvareno
je 282.919 kn prihoda od turisticke ¢lanarine. U odnosu na plan za 2016. godinu ti su
prihodi 4% manji (indeks u odnosu na rebalans iznosi 109), ali su za 12% veci u
odnosu na ostvarenje u 2015. godini (u 2015. godini prihodovano je 253.430 kn od
turisticke clanarine).

Ostali prihodi - U 2016. godini prihodovali smo 37.750 kn ostalih prihoda. Stavka
ostali prihodi odnosi se na najam prizemlja galerije te drZzanje bankomata Zagrebacke
banke u prostorijama TZ-a i pasivne kamate.

RASHODI

U 2016. godini ostvareni rashodi iznose 5.752.500 kn $to je 2% manje ostvarenje u
odnosu na plan. U odnosu na 2015. godinu ukupni rashodi su gotovo jednaki (indeks
iznosi 100).

I. ADMINISTRATIVNI RASHODI - ukupno ostvareni administrativni rashodi u
2016. godini iznose 856.827 kn Sto je 7% manje ostvarenje u odnosu na plan (u
odnosu na rebalans indeks iznosi 97), odnosno za tu je poziciju utroSeno je 14,9% od
ukupno ostvarenih rashoda u 2016. godini.

U administrativne rashode spadaju rashodi za radnike koji biljeze indeks 100 u
odnosu na plan, rashodi ureda koji su ostvareni s indeksom 82 u odnosu na plan,
rashodi za rad tijela TZ-a koji su ostvareni s indeksom 91 te troskovi distribucije i
skladiStenja promotivnog materijala koji su ostvareni s indeksom 28 u odnosu na
plan za 2016. godinu.

. -~
Istria HRVEY s

ELL I DER FREUNDSCHAFT = AT THE SOURCESOF RIENDSHIP



ha LZVRlma dlhgare!jjtm — 7 4

Kod rashoda ureda indeksi ostvarenja pojedinih stavaka odstupaju neznatno od
plana, no radi se o malim apsolutnim iznosima. Nesto vise neutrosenih sredstava od
predvidenoga ostalo je kod troskova dnevnica i putnih troskova i troskova
intelektualnih usluga.

II. DIZAJN VRIJEDNOSTI - rashodi za dizajn vrijednosti u 2016. godini iznose
2.433.820 kuna, Sto ¢ini 42,3% ukupno ostvarenih rashoda, a ostvareni su s indeksom
93 u odnosu na plan za 2016. Rashodi za dizajn vrijednosti obuhvacaju:

e rashode za poticanje i sudjelovanje u uredenju opcine, koji su izvrSeni u
iznosu od 633.821 kn Sto je 11,0 % ukupno ostvarenih rashoda. Indeks u
odnosu na plan iznosi 100. Ti su rashodi 4% manji u odnosu na 2015. godinu.

e rashode za manifestacije, koji su izvrseni s indeksom 91 u odnosu na plan, a
odnose se na organizaciju koncerata i izlozbi, ribarskih festi, feStu Sv.
Bernarda, te sufinanciranje sportskih manifestacija, manifestacija u turistickim
naseljima te potporu organizaciji manifestacija. Za manifestacije u 2016. godini
utroSeno je ukupno 1.799.999 kn Sto predstavlja 31,3% ukupno ostvarenih
rashoda. U odnosu na 2015. godinu indeks iznosi 100.

Kod kulturno-zabavnih manifestacija indeks ostvarenja u odnosu na plan za 2016.
iznosi 96, a u odnosu na 2015. godinu indeks iznosi 97. Manje sredstava u odnosu na
planirano utrosSeno je za FeStu sv. Bernarda (indeks u odnosu na plan iznosi 90), te za
organizaciju Astro partija, Dana delfina te ,ostala dogadanja“.

Kod potpora manifestacijama indeks ostvarenja u odnosu na plan iznosi iznosi 82.
Ukupno je utroSeno 608.874 kn. Nije odrzan Laguna Salsa Festival pa su ostala
neutroSena sredstva u visini od 143.000 kn.

III. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI - Rashodi za komunikaciju vrijednosti
izvrSeni su s indeksom 93 u odnosu na plan. UtroSeno je ukupno 614.431 kuna Sto
predstavlja 10,7% ukupno ostvarenih rashoda. Rashodi za komunikaciju vrijednosti
obuhvacdaju:

e rashode za online komunikacije za Sto je utroSeno 113.947 kuna (indeks
ostvarenja iznosi 95); rashodi se odnose na internet stranice/drustvene mreze
u sklopu SMP-a, urednisvo weba i facebook profila, nadogradnju mobilne
aplikacije, izmjenu dizajna i dijela koncepta web stranice te online oglaSavanje
destinacije.

e rashode za offline komunikacije za Sto je utroSeno 500.484 kuna (indeks
ostvarenja u odnosu na plan iznosi 92); sredstva se odnose na oglasavanje u
promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora, opce oglaSavanje,
brosure i ostale tiskane materijale te poklone i suvenire. Sredstva su dijelom
ostala neutroSena kod Image kataloga Funtane (indeks iznosi 63);
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U 2016. godini bio je trosak grafickog oblikovanja, fotografiranja i pripreme kataloga,
dok dio sredstava predviden za tisak nije utroSen buduci da je katalog tiskan u
sije¢nju 2017. godine.

IV. DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI - Rashodi za distribuciju i prodaju
vrijednosti izvrSeni su s indeksom 72 u odnosu na plan. Utroseno je 28.609 kuna, Sto
predstavlja 0,5% ukupno ostvarenih rashoda. Sredstva su utroSena za sajam u
Niirnbergu, dok su sredstva predvidena za sajam u Vicenzi ostala neutroSena jer isti
nije odrzan.

V. INTERNI MARKETING - Rashodi za interni marketing izvrSeni su s indeksom
104 u odnosu na plan. UtroSeno je 46.842 kn Sto predstavlja 0,8% ukupno ostvarenih
rashoda u 2016. godini. Rashodi za interni marketing obuhvacaju troskove edukacije
zaposlenih i studijskog putovanja s ¢lanovima Turistickog vijeca te troSkove za akciju
Moj balkon-okolis je najljepsi.

VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

Grupa poslova marketinska infrastruktura, izvrsena je s indeksom 359 usporedujuci
podatke s planom. Indeks je znatno vec¢i zbog rashoda nastalih za izradu
promotivnog videa Funtane. Sredstva nisu planirana, ve¢ su prebacena iz 2015.
godine. Osim toga, troSkovi se odnose i na rashode za Market Research i Business
Inteligence System u sklopu SMP-a.

VII. POSEBNI PROGRAMI

Rashodi za posebne programe izvrSeni su s indeksom 112 u odnosu na plan.
UtroSeno je 148.937 kuna Sto predstavlja 2,6% ukupno ostvarenih rashoda u 2016.
godini. Ovdje se ubrajaju rashodi za donacije i sponzorstva klubovima, udrugama i
ostale donacije u svrhu promocije destinacije te program za kontrolu i suzbijanje
populacije galebova.

RAZLIKA PRIHODA I RASHODA

Kako je vidljivo iz financijskog izvjestaja ukupni prihodi Turisticke zajednice op¢ine
Funtana u 2016. godini iznose 6.565.307 kn (zajedno sa prenesenim viskom koji iznosi
799.758 kn) dok su ukupni rashodi 5.752.500 kn, iz ¢ega proizlazi visak prihoda nad
rashodima u iznosu od 812.807 kn.
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Ad2) Izvjes¢e o izvrSenim formalno-pravnim obvezama Turisticke zajednice
op¢ine Funtana u razdoblju 1.1. do 31.12.2016. godine

Turisticki ured TZO Funtana u predmetnom razdoblju koordinirao je, organizirao i
pripremao dokumentaciju za potrebe tijela zajednice — odrZane su dvije sjednice
Skupstine TZO Funtana, dvije sjednice Nadzornog odbora i Sest sjednica Turistickog
vijeca. Osim toga, odrzano je niz koordinacija s direktorima clustera Porec¢ te
predstavnicima dionika turisticke ponude u destinaciji (privatni iznajmljivacdi,
hotelske kuce i dr.). Rad tijela Zajednice i Turistickog ureda odvijao se sukladno
odredbama i rokovima Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma (NN 152/08), te odredbama Statuta TZ op¢ine Funtana.

Na prvoj sjednici Skupstine TZO Funtana odrzanoj 24. ozujka 2016. donesene su
sljedece odluke:

e jednoglasno su imenovani Ragib Zahirovi¢ kao novi predstavnik privatnih
iznajmljivaca u Skupstini Zajednice i Andrea Stifani¢ kao novi predstavnik
Valamara Riviere d.d. u Turisti¢kom Vije¢u TZO Funtana;

e prihvadeno je izvjeS¢e Nadzornog odbora o obavljenom nadzoru nad
poslovanjem TZO Funtana za 2015. godine;

e prihvaceno je Izvjesce o radu Turistickog vijeca za 2015. godine;

e prihvaceno je Izvjesce o ostvarenju programa rada za 2015. godine;

e usvojen je Zavrsni racun TZO Funtana za 2015. godine;

e primljeno je na znanje Revizorsko izvjes¢e o uvidu u financijske izvjeStaje za
2015. godinu;

e te je usvojena informacija o provedenoj samoprocjeni temeljem Pravilnika o
sustavu financijskog upravljanja i kontrola te izradi i izvrSavanju financijskih
planova neprofitnih organizacija (NN119/2015).

Na drugoj sjednici Skupstine TZO Funtana odrzanoj 8. prosinca 2016. godine
donesene su sljedece odluke:

e usvojeno je izvjeS¢e Nadzornog odbora o izvrSenom nadzoru nad
poslovanjem Turisticke zajednice opc¢ine Funtana za razdoblje od 1.1. do
30.6.2016. godine,

e prihvacen je rebalans I proracuna za 2016. godinu,

e usvojen je prijedlog Plana rada i financijskog plana TZO Funtana za 2017.
godinu.

Nadzorni odbor Turisticke zajednice opcine Funtana je u 2016. godini odrzao
ukupno dvije sjednice.
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Na prvoj sjednici Nadzornog odbora odrzanoj 22. veljace 2016. godine izvrsen je
nadzor nad vodenjem poslova TZO Funtana, materijalnim i financijskim
poslovanjem, raspolaganjem sredstvima TZO Funtana te provedbom Programa rada
i financijskog plana za razdoblje od 1.1. do 31.12.2015. godine. Jednoglasno je
prihvaceno i izvjeSc¢e o radu i financijskom poslovanju te je proslijedeno Turistickom
vijec¢u i Skupstini Turisticke zajednice na usvajanje.

Na drugoj sjednici Nadzornog odbora odrzanoj 29. srpnja 2016. godine izvrsen je
nadzor nad vodenjem poslova Zajednice, nadzor nad materijalnim i financijskim
poslovanjem te raspolaganjem sredstvima Zajednice i nadzor nad izvrSavanjem i
provedbom Programa rada i financijskog plana za razdoblje od 1.1. do 30.6.2016.
godine. Polugodisnje izvjesce je jednoglasno usvojeno te proslijedeno Turisti¢kom
vije¢u i Skupstini TZO Funtana na usvajanje.

Turisticko vije¢ce TZO Funtana je u izvjeStajnom periodu odrzalo ukupno Sest
sjednica na kojima su u vedini prisustvovali svi ¢lanovi Turistickog vijeca. Tom
prilikom su razmatrani, predlagani i usvajani svi dokumenti koji su dani na
razmatranje i usvajanje Skupstini. Turisti¢ko vijece je prema potrebi razmatralo i niz
drugih pojedinacnih pitanja. Osim toga, ¢lanovi Turistickog vijeca pruzali su punu
pomoc¢ i podrsku radu Turistickog ureda u pripremanju projekata iz Programa rada
Turisticke zajednice.

Turisticki ured obavljao je stru¢ne i administrativne poslove za Turisticku zajednicu
i njena tijela, pripremao materijale i organizirao sjednice tijela turisticke zajednice,
provodio aktivnosti predvidene Programom rada u okviru svojih ovlastenja, prava i
obveza utvrdenih Zakonom i drugim propisima. Sve aktivnosti tijela Turisticke
zajednice odvijale su se kroz rad Turistickog ureda. Turisticki ured je odradio sve
potrebne administrativno-tehnicke poslove koji se odnose na realizaciju programskih
aktivnosti navedenih u ovom IzvjeStaju te pripremio niz podloga za naredne
aktivnosti koje su predvidene Programom rada za 2017. godinu.

Nakon izvrSenog nadzora nad poslovanjem TZO Funtana u razdoblju od 1.1. do
31.12.2016. godine Nadzorni odbor donosi sljedece zakljucke:

(1) Poslovanje TZO Funtana u razdoblju od 1.1. do 31.12.2016. godine odvijalo se
sukladno sa Zakonom o Turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog
turizma (NN 152/08), te Statutom TZO Funtana.

(2) Poslovanje TZO Funtana u predmetnom razdoblju odvijalo se u skladu s
aktima Zajednice, odlukama Turistickog vijeca i SkupStine, a financijska
sredstva utroSena su sukladno Programu rada i financijskom planu za 2016.
godinu odnosno sukladno odlukama Turistickog vijeca.
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(38) Godisnje financijsko izvjeSée i druga izvjeSc¢a sastavljena su u skladu sa
stanjem u poslovnim knjigama TZO Funtana i iskazuju ispravno stanje.

(4) Nadzorni odbor je prihvatio obrazloZenje Ureda u vezi odstupanja realiziranih
stavaka odnosu na planirane sukladno obrazloZenjima koja su navedena u
financijskom izvjes¢u za razdoblje od 1.1. do 31.12.2016. godine.

(5) Nadzorni odbor je ocijenio da je program rada za 2016. godinu realiziran
sukladno planu i planiranoj dinamici provedbe aktivnosti.

(6) Predmetno IzvjeS¢e o obavljenom nadzoru nad radom i financijskim
poslovanjem TZO Funtana u razdoblju od 1.1. do 31.12.2016. godine dostavit
¢e se na usvajanje Turistickom vije¢u i Skupstini TZO Funtana.

Predsjednik Nadzornog odbora Marija Kaurloto
Clan Nadzornog odbora Danira Rancic¢
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Clan Nadzornog odbora Barbara Milotti Akili¢
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